وزارة الصحة والخدمات الإنسانية – نورث كارولينا

قطاع الصحة العامة   


برنامج نورث كارولينا للأطفال دون سن الثلاث سنوات
تقديم شكوى رسمية للولاية 

	
	مقدم الشكوى:       
	إذا كانت الشكوى متعلقة بالطفل، فهل أنت والد الطفل؟ 
	 FORMCHECKBOX 
 نعم   FORMCHECKBOX 
 لا 

	 

	
	العنوان:                  
	     
	رقم الهاتف:

	يحتوي هذا النموذج على كل المحتويات اللازمة لتقديم شكوى رسمية للولاية. يجب أن تزعم هذه الشكوى وجود انتهاك حدث ليس أكثر من سنة واحدة سابقة لتاريخ تقديم الشكوى.

	إقرار أن برنامج نورث كارولينا للأطفال دون سن الثلاث سنوات، أو هيئات تقديم الخدمات الخاصة بالنمو للأطفال ذوي الإعاقات،  أو مقدم لخدمات التدخل المبكر قد انتهك شرط أساسي من جزء C من قانون أو وثيقة تحسين تعليم الأفراد ذوي الإعاقة:

	

	

	الحقائق التي تستند إليها هذه الإفادة (قم بإدراج صفحة إضافية كملحق إذا كان ذلك ضروريا):

	

	

	إذا لم تتعلق الشكوى بطفل بعينه، من فضلك توقف ووقع بالأسفل. إذا كانت الانتهاكات المزعومة متعلقة بطفل بعينه:

	
	اسم الطفل:       
	     
	تاريخ الميلاد:

	
	عنوان الطفل:      

	     
	اسم مقدم خدمة التدخل المبكر الذي قدم الخدمات للطفل (إذا كان هذا متاحا):

	
	العنوان:      

	
	
	رقم الهاتف:      

	

	قم بوصف طبيعة المشكلة، متضمنة الحقائق المتعلقة بهذه المشكلة. يمكنك أيضا طرح حلول مستقبلية من أجل حل هذه الشكوى:

(قم بإدراج صفحة أخرى إذا كان ذلك ضروريا) 

	التاريخ        
	
	توقيع مقدم الشكوى          

	
	
	
	

	
	

	يمكن أن يطلب الآباء أن يتم عقد جلسات استماع قانونية لحل المنازعات من أجل حل هذه الشكاوى المتعلقة بطفلهم أو رضيعهم فيما يتعلق بأي مسألة متعلقة بتعريف، تقييم، تسكين طفلهم، أو تقديم خدمات التدخل المبكر لطفلهم أو رضيعهم ذو الإعاقة وأسرة هذا الطفل أو الرضيع.
يمكن أيضا أن يطلب الآباء اجتماع وساطة تطوعي لحل المنازعات.  اجتماع الوساطة لحل المنازعات هو عملية غير رسمية، موضوعية، وغير متحيزة وغير تخاصمية لحل النزاعات في حين يتم تشجيع اللجوء إلى الوساطة لحل المنازعات، إلا أنه إجراء غير لازم. يمكن أن يتم طلب عقد جلسات الوساطة لحل المنازعات في أي وقت، قبل تقديم طلب لعقد جلسة استماع قانونية لحل المنازعات أو خلال عملية الشكوى. طلب اجتماع الوساطة لن يؤخر المواقيت الزمنية لعقد جلسات استماع قانونية لحل المنازعات ولن تحرم الآباء حق الحصول على جلسات استماع قانونية لحل المنازعات. 
إشعار برنامج نورث كارولينا للأطفال دون سن الثلاث سنوات عن حقوق الطفل والأسرة يتضمن وصفا كاملا عن إجراءات تقديم الشكوى للولاية.

	
	
	


	يُرسل إلى:

ُُُEarly Intervention Branch Head

Division of Public Health
1916 Mail Service Center 
Raleigh NC 27699-1916
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